Monsieur Jean-Damien PONCER

Directeur du Bureau d'Enquétes sur les
Accidents de Transport Terrestre
Grande Arche — Paroi Sud

92055 La Défense CEDEX

3DAJ

® :03.88.77.70.33
3DAJ/KH 49-2025

Strasbourg, le 23 avril 2025

Objet : Accident tramway dans le tunnel de la gare de Strasbourg

Monsieur le Directeur,

Je fais suite a votre courrier du 6 février 2025 portant recommandation immédiate relatif a

I'accident du 11 janvier 2025 dans le tunnel de la gare.

Dans le cadre de I'enquéte technique menée par les enquéteurs du BEATT, vous avez
considéré que le recours au frein de sécurité était insuffisamment enseigné en formation a la
CTS.

C'est pourquoi vous avez émis la recommandation immédiate suivante : « Enseigner a
I'ensemble des conducteurs de tramway la fonction sécuritaire ultime du frein de sécurité et
les cas d’application en situation dynamique, notamment en ce qui concerne les matériels
roulants Alstom Citadis. Tracer la réalisation de cette transmission de connaissance a tous les
conducteurs déja habilités. Intégrer aux futures formations initiales et continue (recyclage)

I'apprentissage de I'application du frein de sécurité dans des situations dynamiques. »
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Afin de répondre & cette recommandation, 'ensemble des documents de formations relatifs
au freinage de sécurité et au démarrage en rampe ont été mis & jour. Par ailleurs la procédure
SQ401 relative au réglement de sécurité d’exploitation et le mode opératoire EX.ET.14 relatif

aux régles générales de conduite ont été également mis a jour.

Enfin, toutes les personnes en fonction, détentrices de [I'habilitation tramway, et pas
uniquement les conducteurs, ont réalisé dans le tunnel un arrét en rampe, un démarrage en
rampe et ont stoppé un début de dérive. Par ailleurs, la nécessité d’appliquer le freinage
d’'urgence en premiére intention, et, conformément a votre recommandation, 'usage du frein
de sécurité en situation dynamique en ultime recours ont également fait 'objet d’'un rappel.
Les interrogations relatives a 'usage du frein de sécurité en situation dynamique, qui ont pu
étre exprimées par un certain nombre de conducteurs, ont fait I'objet de réponses appropriées

de la part de 'encadrement.

Mes services et moi-méme nous tenons bien évidemment a votre disposition pour toute

information complémentaire qui vous semblerait nécessaire dans ce dossier.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Directeur, I'expression de ma considération distinguée.

Emmanuel AUNEAU

Directeur Général
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