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SNCF RESEAU @

DIRECTION GENERALE SECURITE RESEAU

Monsieur Jean-Damien PONCET

Directeur du Bureau d’Enquétes sur les Accidents
de Transport Terrestre (BEA-TT)

Ministére de la Transition écologique et solidaire,
chargé des Transports

Grande Arche - Paroi Sud

92055 La Défense cedex

Saint-Denis, le 13/01/2026

Nos Réf. : D/2026/000007
Affaire suivie par : Philippe COYEZ

Monsieur le directeur,

Votre courrier du 17/10/2025 par lequel vous nous avez communiqué le rapport d’enquéte
technique publié par vos services a la suite de l'immobilisation prolongée d'une rame TGV
survenue le 9 octobre 2022 dans le tunnel du Fréjus a Modane (73) a retenu toute notre attention.
Apres analyse de ce rapport et de ses recommandations, vous trouverez ci-apres les retours
formulés par SNCF Réseau portant sur les recommandations n® 2, 5 et 9 du rapport :

Sur la recommandation R2 adressée a RFl et SNCF Réseau :

> RFI et SNCF Réseau doivent considérer tout arrét dans le tunnel comme un
événement de sécurité pouvant dégénérer en crise grave.

> Le PIS doit étre activé.

> Les services de secours doivent étre prévenus (pré-alerte ou alerte en fonction
de la nature de |'événement) par RFI et par SNCF Réseau.

Pour cette recommandation, SNCF Réseau (EIC Alpes) réalisera la modification des logigrammes
du PIS. Cette modification du logigramme, qui ne pourra intervenir qu'aprés validation du PSB (a
charge des autorités préfectorales francaises et italiennes) inscrira la bonne garantie de la pré
alerte.

Sur la recommandation R5 adressée a SVI, RFl et SNCF Réseau :

> Veiller a ce que RFI, SVI et SNCF réseau vérifient périodiquement que le
personnel maftrise les procédures prévues par le PIS.

Dans un contexte transfrontalier complexe, la vérification périodique des compétences des
différents acteurs nous apparait légitime et nécessaire. SNCF Réseau prend acte de la
recommandation R5 et s'engage a en évaluer la mise en ceuvre selon une démarche structurée et
factuelle, conformément a ses principes de gestion des risques.
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Dans ce cadre et pour répondre a la recommandation qui lui est adressée, SNCF Réseau (EIC
Alpes) inscrira au travers de son plan de veille repris dans Icare une action de veille spécifique
portant tout particulierement sur :

> L'activation des procédures PIS dans les délais prescrits.
» La coordination transfrontaliére (tunnel du Fréjus).
> La maitrise des gestes métiers par le personnel

Les exercices et le plan de veille permettront d'identifier les leviers d’amélioration concrets, avec
un bilan attendu fin 2026 pour décider des suites a donner.

Sur la recommandation R9 adressée a RFI et SNCF Réseau :

> Veiller a ce que RFI et SNCF Réseau adapte le circuit d'alerte et d’échanges
d’informations afin de garantir |'efficience de la chaine d'alerte et le partage
continu de l'information entre les deux gestionnaires. L'acces a un outil commun
aux acteurs frangais et italiens permettrait d'atteindre I'objectif de partage
d’informations en temps réel.

Pour cette recommandation, SNCF Réseau renouvelle la position émise lors de sa réponse en
phase consultation.

Nous restons donc défavorables a une modification du circuit d'alerte en place depuis plusieurs
années. Le dispositif actuel a démontré son efficacité, notamment lors de I|'exercice du
20/03/2025. La réactivité et la qualité de la transmission entre le poste de Modane et le COGC
demeurent essentielles et doivent rester un point de vigilance prioritaire en paralléle avec |'action
de veille menée par I'EIC Alpes dans le cadre de la recommandation n°5.

Concernant le partage d'informations France-Italie, SNCF Réseau reconnait |'intérét de mettre en
place un dispositif permettant un échange d'informations en temps réel entre les acteurs frangais
et italiens tout en précisant que cette amélioration ne doit pas étre reliée a I'événement du 9
octobre 2022, celui-ci résultant d'un défaut ponctuel de déclenchement de la procédure coté
francais et non d’'une défaillance de l'interface franco-italienne.

S'agissant de I'outil a disposition des acteurs francais et italiens permettant d'atteindre cet objectif
de partage d'informations en temps réel, un travail commun EIC Alpes / RFI sur un pont Teams
DCCM / CRC du COGC intégrant un traducteur est actuellement mené et sera en test en 2026.
Les résultats de cette phase de test ainsi que les suites a donner seront consignés sur une note de
synthése au terme de I'année 2026.

Je vous prie de recevoir, Monsieur le directeur, I'expression de mes sentiments les meilleurs.

Damien PALLANT

Damion. PALLANT

Directeur Général Adjoint Sécurité
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